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Торговая организация (М.П)

Гарантия действительна только при наличии
правильно и четко заполненно о арантийно о талона с
указанием типа инструмента, серийно о номера, даты
из отовления, даты продажи, наименования торгующей
ор анизации, печати ор анизации, подписи покупателя
и подписи продавца.

Товар получен в исправном состоянии, без видимых
повреждений, в полной комплектности, проверен в
моем присутствии, претензий по качеству товара не
имею.

С условиями арантийно о обслуживания
ознакомлен и со ласен, инструкцию по эксплуатации
получил.

Подпись владельца

Подпись продавца

Уважаемый покупатель!
Поздравляем Вас с покупкой высококачественного

инструмента, произведенного компанией A&M Electric Tools
GmbH. Данным гарантийным талоном A&M Electric Tools
GmbH подтверждает высокое качество и безупречное
функционирование инструмента при условии соб юдений
правил эксплуатации, указанных в инструкции по
эксплуатации. Срок службы инструмента - 5 лет. По
окончании гарантийного срока, а также для сохранения
высокой производительности и надежности инструмента
рекомендуется обращаться в сервис-центр для осмотра и
выполнения работ по техническому обслуживанию не реже
одного раза в шесть месяцев.

Гарантийные обязательства:
Компания берет на себя обязательство по бесплатному

устранению всех неисправностей, возникших по вине
производителя, в течение 12 месяцев со дня продажи
инструмента.

Условия арантии:
Настоящая гарантия предоставляется компанией в

дополнение к правам потребителя, установленным
действующим законодательством.

В случае возникновения каких-либо проблем в процессе
эксплуатации рекомендуем Вам обращаться в сервисные
организации, адреса и телефоны которых Вы можете найти
в комплекте с инструментом.

При покупке инструмента требуйте проверки его
комплектности и исправности в Вашем присутствии,
инструкцию по эксплуатации и заполненный гарантийный
талон. При отсутствии у Вас правильно заполненного
гарантийного талона мы будем вынуждены отклонить Ваши
претензии по качеству изделия.

Убедительно просим Вас перед началом работы с
инструментом внимательно ознакомиться с инструкцией по
его эксплуатации.

Внимание! При первых признаках неисправности
инструмента (повышенный шум, вибрация, потеря
мощности, снижение оборотов, сильное искрение, запах
гари и т.п.) его дальнейшая эксплуатация запрещается.

Гарантийный ремонт не осуществляется в следующих
случаях:
1. Неисправность явилась следствием небрежной

эксплуатации, неправильной транспортировки или
хранения, в результате чего инструмент имеет
механические повреждения, сильное внешнее и
внутреннее загрязнение или ржавчину.

2. Изделие использовалось не по назначению, с
применением непредусмотренных для него или
изношенных расходных материалов, насадок,
приспособлений или их ненадлежащего качества.

3. Налицо самостоятельное вскрытие инструмента, а
также попытка его ремонта вне уполномоченного
гарантийного сервисного центра (следы вскрытия на
крепежных винтах, замена смазки, щеток, сетевого
шнура, нарушения сборки и др.).

4. Инструмент эксплуатировался с перегрузкой,
повлекшей за собой выход его из строя.

5. Потеря работоспособности явилась следствием
естественного износа деталей.

6. Неисправность возникла из-за действий третьих лиц,
неблагоприятных атмосферных или иных воздействий.

7. При обнаружении в инструменте посторонних
предметов, насекомых, материалов или веществ, не
являющихся отходами, сопровождающими применение
по назначению, либо при наличии в инструменте
большого количества отходов, свидетельствующих об
эксплуатации со снятым или неправильно
установленным защитным кожухом, если поломка
вызвана этой причиной.

Гарантия не распространяется на:
- сменные принадлежности (сверла, буры, патроны,

ножи, пуансоны, матрицы и т.п.);
- повреждения сетевого шнура;
- расходные материалы (угольные щетки, приводные

ремни, смазку, резиновые втулки, кольца, сальники,
аккумуляторы и др.);

- электроинструмент с отсутствующим, стертым
(полностью или частично) серийным номером;

- проведение профилактического технического
обслуживания.
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Гарантия действительна только при наличии правильно
и четко заполненного гарантийного талона с указанием типа 
инструмента, серийного номера, даты изготовления, даты про-
дажи, наименования торгующей организации, печати органи-
зации, подписи покупателя и подписи продавца.

Товар получен в исправном состоянии, без видимых 
повреждений, в полной комплектности, проверен в моем 
присутствии, претензий по качеству товара не имею.

С условиями гарантийного обслуживания ознакомлен 
и согласен, инструкцию по эксплуатации получил.

Уважаемый покупатель!
Поздравляем Вас с покупкой высококачественного инструмента, произ-
веденного компанией TTI. Данным гарантийным талоном TTI подтверж-
дает высокое качество и безупречное функционирование инструмента 
при условии соблюдений правил эксплуатации, указанных в инструкции 
по эксплуатации. Срок службы инструмента  - 5 лет. Для сохранения 
высокой производительности и надежности инструмента рекоменду-
ется обращаться в сервис-центр для осмотра и  выполнения работ 
по техническому обслуживанию не реже одного раза в шесть месяцев.

Гарантийные обязательства:
Компания берет на себя обязательство по бесплатному устране-
нию всех неисправностей инструмента, возникших по вине про-
изводителя, в течение 24 месяцев со дня продажи инструмента. 
Гарантия на аккумуляторы и зарядные устройства - 24 месяца.

Условия гарантии:
Данный инструмент предназначен только для частного использова-
ния покупателем. Настоящая гарантия предоставляется компанией 
в дополнение к правам потребителя, установленным действующим 
законодательством.
Гарантия распространяется только и исключительно на производ-
ственные дефекты, связанные с неправильной сборкой, изготов-
лением и/ или дефектами материалов.
В случае возникновения каких-либо проблем в процессе эксплуатации 
рекомендуем Вам обращаться в сервисные организации, адреса и теле-
фоны которых Вы можете найти на нашем сайте http://ru.ryobitools.eu/.

При покупке инструмента требуйте проверки его комплектности 
и исправности в Вашем присутствии, инструкцию по эксплуата-
ции и  заполненный гарантийный талон. При отсутствии у Вас 
правильно заполненного гарантийного талона мы будем вынуж-
дены отклонить Ваши претензии по качеству изделия.

Убедительно просим Вас перед началом работы с инструментом 
внимательно ознакомиться с инструкцией по его эксплуатации.

Внимание! При первых признаках неисправности инструмента 
(повышенный шум, вибрация, потеря мощности, снижение оборо-
тов, сильное искрение, запах гари и т.п.) его дальнейшая эксплуата-
ция запрещается.

Гарантия не распространяется на:
-	� Сменные принадлежности (аксессуары и оснастка), например:  

диски, ножи, свёрла, буры, патроны, цепи, звёздочки, шнуры, храпо-
вики стартера, пружины сцепления, свечи, цанговые зажимы, шины, 
элементы натяжения и крепления, шпули и диски триммеров, подо-
швы шлифовальных и ленточных машин, фильтры, мешки для пыле-
сосов, лампы, шланги и пистолеты моек высокого давления и т.п.

-	� Быстроизнашивающиеся детали, например: угольные щетки, 
приводные ремни, сальники, шестерни привода масляного 
насоса, защитные кожухи, направляющие ролики, резиновые 
уплотнения, подшипники, зубчатые ремни и колёса, шпиндели 
перфораторов, ленты тормоза, храповики и тросы стартёров, 
гибкие валы кос, праймеры и поршневые кольца и т.п. Замена их 
в течение гарантийного срока является платной услугой.

-	� Шнуры питания, в случае повреждения изоляции, подлежат обя-
зательной замене без согласия владельца (услуга платная).

-	� Замену корпуса инструмента.
-	� На использование инструмента в профессиональных или ком-

мерческих целях.

Гарантийный ремонт не осуществляется в следующих случаях:
-	� Отсутствие, повреждение или изменение серийного номера 

на  инструменте или в гарантийном талоне, а также при их 
несоответствии.

-	� Использование инструмента не по назначению, указанному 
в инструкции по эксплуатации.

-	� Механические повреждения инструмента.
-	� Возникновения недостатков из-за действий третьих лиц, 

непреодолимой силы, стихийных бедствий, неблагоприятных 
атмосферных воздействий и/или внешних воздействий агрес-
сивных сред и высоких температур.

-	� Естественный износ инструмента (полная или частичная 
выработка ресурса, сильное внутреннее или внешнее загряз-
нение, ржавчина, отработанная смазка в редукторе).

-	� Возникновение повреждений в связи с несоблюдением предус-
мотренных инструкцией условий эксплуатации ( см. главу «Ука-
зание по технике безопасности» в инструкции).

-	� Порча инструмента из-за скачков напряжения в электросети.
-	� При обнаружении в инструменте посторонних предметов, насеко-

мых, материалов или веществ, не являющихся отходами, сопро-
вождающими применение по назначению, либо при наличии в 
инструменте большого количества отходов, свидетельствующих 
об эксплуатации со снятым или неправильно установленным 
защитным кожухом, если поломка вызвана этой причиной.

-	� Выход из строя  изделия вследствие несоблюдения правил 
хранения и транспортировки.

-	� После попыток самостоятельного вскрытия, ремонта, внесе-
ния конструктивных изменений и смазки инструмента  
в  гарантийный период, о чём свидетельствуют, например,
заломы на шлицевых частях крепежа корпусных деталей.

-	� Поломок, связанных с недостатком ухода за инструментом.
-	� Частично или полностью разобранный инструмент.
-	� При перегреве изделия или несоблюдении требований к составу 

и качеству топливной смеси, повлекших выход из строя поршне-
вой группы (задиры на поверхности цилиндра и поршня, залега-
ние поршневого кольца, разрушение или оплавление опорных 
подшипников шатуна и поршневого пальца.

Профилактическое обслуживание электроинструмента (чистка, 
промывка, смазка, замена пыльников, поршневых и уплотнитель-
ных колец) в гарантийный период является платной услугой.
О возможных нарушениях, изложенных выше условий гарантий-
ного обслуживания, владельцу сообщается после проведения 
диагностики в сервисном центре.
Владелец инструмента доверяет проведение диагностики в сервис-
ном центре в своё отсутствие.
Инструмент принимается в сервисный центр в чистом виде.

Срок гарантии продлевается на время нахождения инстру-
мента в гарантийном ремонте.

Подпись владельца______________________________________

Подпись продавца_______________________________________

ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН №Данный сертификат предоставляет право на продление 
оригинальной гарантии производителя на инструмент на  

дополнительные 2 года, действителен при обращении в  сервисный центр компании 
ВсеИнструменты.ру 

www.vseinstrumenti.ru 

Действие данного сертификата не распространяется на аккумуляторы и зарядные устройства




